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Ihr Kundendienstauftrag vom  

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

besten Dank für obigen telefonisch/schriftlich erteilten Auftrag zur Instandsetzung oder Wartung 

 

Ihrer                    Maschine Typ    

Ich bitte noch um folgende Angaben: 

    

Firmenanschrift:  Tel.:  

 
 Fax:  

 
 

  

 
 

       

 
 

  

 
 

  

zust. Mitarbeiter: 

   
 

Wunschtermin:          Jährliche Wartung:    Ja 

 

Gewünschter Service:   

 

 

 

 

Meine Kundendienstsätze lauten wie folgt: 

 

EUR 53.-- pro Arbeitsstunde   EUR 44.-- pro Reisestunde 

 

EUR 0,60 pro gefahrener Kilometer    

 

Bei mehrtägigen Service Abrechnung der Übernachtungskosten nach Hotelbeleg max. EUR 90.--/Tag 

 
Kundendienstrechnungen sind zahlbar innerhalb 8 Tagen rein netto, ohne jeglichen Abzug, nach 

Rechnungseingang. 

 

Sollte sich im Rahmen der Überprüfung herausstellen, dass Ersatz- bzw. Verschleißteile erforderlich sind und 

diese von mir, nach Rücksprache mit Ihnen bzw., mit dem zuständigen Mitarbeiter in Ihrem Hause, eingebaut 

werden gilt Ihre Unterschrift auf dem Kundendienstauftrag als Bestellung. 

Sobald mir der von Ihnen unterschriebene Kundendienstauftrag vorliegt, werde ich mich bei Ihnen melden und 

einen Termin mit Ihnen vereinbaren. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Gerd Pluschys     

 

Kundendiensteinsatz zu vorgenannten 

Bedingungen erwünscht:     .................................... (Unterschrift) 


